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Katerine-Lune Rollet
Maître de cérémonie

Détentrice d’un baccalauréat en journalisme, Katerine-Lune Rollet a travaillé pendant 20 ans devant les caméras 
de télévision : d’abord comme comédienne, ensuite comme animatrice de différentes émissions à la télévision 
de Radio-Canada, RDI et MATV. Curieuse et touche-à-tout, elle a été chroniqueuse pour des émissions comme 
Infoman, Ricardo, Médium Large et des médias comme Le Journal de Montréal, Châtelaine et Coup de Pouce.

Depuis 2019, Katerine-Lune anime à temps plein des événements corporatifs. De Desjardins à Hydro-Québec 
en passant par des CIUSSS et des ordres professionnels, elle anime autant des congrès, colloques, galas 
reconnaissance, entrevues, événements de communication interne ou remise de permis d’exercice. On fait 
appel à elle pour la rigueur de sa préparation, sa présence chaleureuse sur scène et sa capacité à faire rayonner 
les dirigeants et conférenciers. Forte de son expérience d’animation de plusieurs émissions en direct, plus rien 
ne l’étonne et elle est devenue maître de la situation en toutes circonstances !

Katerine-Lune est très heureuse d’être l’animatrice des événements du Point en Santé et de partager ces 
journées avec vous.

C’est avec grand enthousiasme que nous nous retrouvons pour marquer à nouveau l’histoire du plus important 
colloque en informatique de la santé au Québec puisque nous franchirons cette année l’important cap de 1 000 
participants à l’événement !

Cette 8e édition nous permet de nous réunir alors que la mise en œuvre du Dossier de santé numérique (DSN) 
est bien enclenchée et que Santé Québec s’installe progressivement. Riche d’une programmation mettant 
de l’avant les meilleures solutions technologiques complémentaires au Dossier de santé numérique ainsi que 
les projets du réseau hors sphère DSN, le colloque se déploie sous le thème hautement actuel de l’utilisation 
évolutive de l’intelligence artificielle (IA) et de l’Internet des objets (IoT). Nous aurons également la chance 
de vous présenter la vision de Santé Québec en grande conférence ainsi que la suite des projets « vitrine » 
implantés dans deux établissements, les CIUSSS du Nord-de-l’Île-de-Montréal et de la Mauricie-et-du-Centre-
du-Québec. C’est ainsi, avec grande reconnaissance, que nous remercions notre quarantaine de conférenciers 
qui ont accepté de présenter leurs projets technologiques, notre comité d’orientation qui a soigneusement 
choisi chaque présentation ainsi que nos nombreux partenaires pour leur confiance renouvelée année 
après année.

Nous tenons à remercier tout particulièrement DAZZM, notre partenaire présentateur, ainsi qu’IBM, notre 
partenaire Or, tout comme Petal, qui est avec nous depuis les débuts, sans oublier Accenture, Micrologic, Idexia 
et Softway Medical, nos partenaires Argent. À vous, très chers participants, merci de nous suivre encore une 
fois et de participer en aussi grand nombre au colloque Informatique Santé. Votre fidélité nous fait chaud au 
cœur. En ce sens, nous vous souhaitons la plus chaleureuse des bienvenues !

Bon colloque !

Karine Limoges
Directrice générale

MAÎTRE DE CÉRÉMONIE

MOT DE LA DIRECTION

Normand Bouchard
Président
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COMITÉ D’ORIENTATION

Elizabeth Arpin
Directrice générale adjointe et Directrice 
nationale des soins infirmiers
Ministère de la Santé et des Services sociaux

Dre Sarah Bouchard
Chirurgienne pédiatrique, CHU Sainte-Justine
Professeur agrégée de clinique,  
Université de Montréal
Directrice médicale,  
Dossier de Santé Numérique (DSN)

Yvan Fournier
Responsable opérationnel de la Cyberdéfense 
(ROCD) du RSSS et Directeur des ressources 
informationnelles 
CISSS de Chaudière-Appalaches

Joanne Lessard
Conseillère stratégique,  
Direction générale adjointe de la stratégie  
santé numérique et Direction générale  
des technologies de l’information 
Santé Québec

Philippe Lottin
Directeur général adjoint à la Direction générale 
adjointe de la stratégie numérique
Santé Québec

Sébastien Cloutier
Directeur des opérations - 
colloques et événements

Martin Laverdure
Consultant spécialisé 
en développement 
des affaires

Michel Gagnon
Directeur des publications

Christian Grenier
Consultant en 
développement des affaires, 
affaires gouvernementales

Assia Allek
Spécialiste marketing - 
réseaux sociaux

Joanne Guay
Directrice à la Direction de l’informatisation 
clinique et académique
CHUM

COMITÉ D’ORIENTATION ET L’ÉQUIPE / INFORMATIQUE SANTÉ / 5

Julie Verret-Chalifour
Vice-présidence de la stratégie, performance 
et amélioration continue
Santé Québec

Christian Grenier
Consultant en développement des affaires, 
affaires gouvernementales
LE POINT

JL

Olena Kreker
Technicienne comptable 
et directrice administrative

Nicolas Michaud
Conseiller - Relation client

L’ÉQUIPE

Alexia Voisin
Conseillère - Relation client

Suzanne Lake
Conseillère - Relation client
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MOT DU PARTENAIRE OR

Éric Muvunyi
Représentant Principal des Ventes 
des Technologies
Gouvernement du Québec

Pierre Lamoureux
Président
DAZZM

MOT DU PRÉSENTATEUR OFFICIEL

Unissons nos forces pour transformer le réseau de la santé

IBM est heureux de participer au Colloque Informatique Santé pour discuter des enjeux technologiques qui transforment 
le secteur de la santé. Dans un contexte où la gestion des données, l’interopérabilité des systèmes, et l’adoption de 
l’intelligence artificielle sont au cœur des préoccupations, IBM propose des solutions numériques adaptées pour répondre 
aux besoins des institutions de santé publiques et privées.

Grâce à nos technologies sécurisées et flexibles, nous permettons aux acteurs du secteur de gagner en efficacité, 
d’améliorer la qualité des soins, et de renforcer la collaboration entre les différents intervenants.

Nous vous invitons à notre atelier « Sécuriser le calendrier de déploiement de vos grands projets, catalyser vos données 
pour un DSN en santé, » afin de découvrir comment IBM peut vous accompagner dans la réussite de vos projets numériques 
et relever certains de vos défis liés à la mise en œuvre du Dossier de Santé Numérique (DSN).

Bienvenue au colloque !
DAZZM est honorée de commanditer à nouveau ce rassemblement important.

Depuis près de vingt ans, nous sommes fiers de collaborer avec la communauté de la santé en proposant des solutions 
innovantes qui optimisent l’organisation du travail et de l’information. Chaque jour, plus de 8000 de vos collègues 
utilisent Octopus pour gérer le traitement de 2 millions de demandes par an. Nous soutenons vos processus de travail en 
renforçant l’efficacité des services et en améliorant l’expérience des usagers. Aujourd’hui, nous continuons de bâtir sur cet 
héritage. DAZZM Santé, propulsée par notre plateforme nouvelle génération low-code, propose des applications clinico-
administratives hyper agiles, prêtes à l’emploi, et configurables sur mesure en seulement quelques jours - vous permettant 
ainsi de profiter de ses avantages immédiatement. Faites la transition du manuel au numérique, de l’obsolète à l’ultra 
moderne, surmontez vos failles opérationnelles, et adoptez des processus de collaboration fluides. DAZZM Santé reste 
engagée à relever les défis propres au réseau de la santé – une communauté que nous sommes fiers de soutenir. Ensemble, 
nous continuerons de renforcer cette mission, en cocréant avec vous des solutions qui répondent à vos besoins.

Au nom de DAZZM, nous vous souhaitons un excellent colloque !

Accélérer la transformation numérique en santé

Salle 400

Salle 400

8 h 40

8 h 50



https://fr.ukg.ca/meileur-moment
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Erika Bially
Vice-présidente aux technologies 
de l’information
Santé Québec

PLÉNIÈRE

ALLOCUTION SANTÉ QUÉBEC

Maryam Vafaei
Vice-présidente adjointe à la transformation 
numérique des pratiques cliniques
Santé Québec

EB MV

Salle 4008 h 55

L’engagement des patients et de leurs proches au sein d’une organisation vise à construire par des processus allant 
de l’idéation à la prise de décisions partagées sur les activités qui les concernent. Dans le domaine des technologies de 
l’information et de la transformation numérique, cette relation de partenariat reconnaît aux patients partenaires un rôle 
plus important que simple utilisateur de la technologie, ceci dans le but d’impliquer les patients dans l’innovation.

Geneviève David
Chef des opérations
Centre d’excellence sur le partenariat avec les patients et le public, CRCHUM

GRANDE CONFÉRENCE

DOSSIER SANTÉ NUMÉRIQUE : le rôle des patients partenaires 
en transformation numérique

Salle 4009 h 20

Patrice Gilbert
PDG
Petal

ENSEMBLE AMÉLIORONS L’ACCÈS AUX SOINS DE SANTÉ : 
L’impact positif de la technologie

Dans un monde en constante évolution, la technologie se révèle être un moteur essentiel pour améliorer l’accès aux soins 
et services de santé. Découvrez comment un écosystème connecté ouvre de nouvelles perspectives pour bâtir ensemble 
un système de santé où chaque personne accède plus équitablement aux soins dont elle a besoin. La santé de demain est 
à notre portée, et c’est à nous de la façonner dès aujourd’hui.

PRÉSENTATION SPÉCIALE Salle 4009 h 50
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OPTIMISATION DU PARCOURS DE SERVICES NUMÉRIQUES 
ET DES RESSOURCES : Comment bénéficier des innovations 
en intelligence artificielle ?

Frédéric Parthenais
Vice-Président, Développement des affaires
FXI une compagnie Bell

Nous vous invitons à venir constater comment la combinaison de l’IA avec les centres de contacts, l’Internet des Objets (IoT) 
et les plateformes d’automatisation des flux de travail peut aider les organisations à transformer de manière significative 
les opérations, l’expérience des patients ainsi que celle des employés (es).

L’optimisation des ressources avec des plateformes vous aidera à dynamiser les parcours de services. Ce constat 
influencera-t-il le choix de votre plateforme numérique ?

SESSIONS D’EXPERT

Hall 300

Améliorer l’expérience des patients 
grâce à des canaux vocaux et 
numériques plus performants.
Solutions de centre de contact en nuage
et services d’IA de Bell.

Venez nous 
rencontrer au 
kiosque 50.

Scannez le code QR 
pour plus d’informations.

10 h 15
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Protégez mieux vos applications Web et vos API 
contre les menaces et la fraude avec Google Cloud

Xavier Tremblay
Spécialiste technique
Google Cloud

Les applications Web et les API publiques devenant de plus en plus importantes dans la façon dont les organisations 
interagissent avec leurs clients et partenaires, nombre d’entre elles se tournent vers des outils dédiés qui peuvent les 
aider à protéger ces actifs. Actuellement, la plupart de ces services se présentent sous la forme de différentes solutions 
ponctuelles pour différents types de menaces. Cela entraîne des lacunes en matière de protection et une augmentation 
des coûts d’acquisition et d’exploitation.

Pour relever ces défis, Google Cloud a lancé une solution de sécurité, Web App and API Protection (WAAP), qui offre une 
protection complète contre les menaces pour les applications Web et API avec nos solutions reCaptcha, Cloud Armour 
et Apigee.

Hall 30010 h 30



Arista Networks propose des solutions innovantes conçues pour aider les établissements de santé à optimiser leurs 
infrastructures réseau, couvrant aussi bien les centres de données que les sites distants et les solutions d’entreprise. Leurs 
produits de pointe permettent aux établissements de santé de bénéficier d’une meilleure performance réseau, d’une 
sécurité accrue et d’une gestion des données optimisée via leur outil d’automatisation avancé.

En adoptant les technologies d’Arista Networks, les établissements de santé peuvent améliorer leur agilité, réduire leurs 
coûts opérationnels et offrir une expérience utilisateur optimale. La gamme complète de solutions d’Arista Networks inclut 
le routage WAN, les réseaux d’entreprise câblés et sans fil, ainsi que des produits dédiés à la sécurité.

L’Automatisation (IA) 
et les réseaux font équipe !

Marc Gaudreau
Directeur de comptes
Arista

Martin Dugré
Conseiller technique, ingénierie de réseau
Arista

Hall 300
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10 h 45

https://www.arista.com/en/


12 / INFORMATIQUE SANTÉ / PROGRAMMATION

Cette présentation concerne un projet de recherche financé par le ministère de la Santé et des Services sociaux. Dans 
le cadre de ce projet novateur, divers dispositifs technologiques sont mis à l’essai, une première en soins à domicile au 
Québec. Le premier dispositif est une montre connectée permettant de colliger les données concernant la fréquence 
cardiaque, la pression artérielle et la saturation en oxygène de l’usager. Le deuxième dispositif est un assistant virtuel 
intelligent qui interagit verbalement avec l’usager afin de collecter des données concernant sa respiration, sa toux, ses 
étourdissements, son sommeil, sa fatigue et son anxiété reliée à sa maladie. Le troisième dispositif est un pilulier virtuel 
permettant la saisie de la prise de ses médicaments. Ces données colligées à l’aide de ces dispositifs sont synthétisées 
dans un tableau de bord destiné aux infirmières et disponible dans la console Virtuose.

Suivi clinique à distance des ainés atteints d’insuffisance 
cardiaque grâce aux objets connectés et à l’intelligence artificielle

Guy Paré
Chercheur et titulaire Chaire de recherche 
en santé numérique
HEC Montréal

Mélissa Leclerc
Coordonnatrice clinico-administrative 
SAPA-SAD
CISSS de Chaudière-Appalaches

ATELIER 1.2

Au Québec, la pénurie d’infirmières se fait particulièrement sentir dans les CHSLD, où assurer une présence infirmière 
continue devient de plus en plus difficile, surtout la nuit. Cette situation est encore plus critique pour les CHSLD de petite taille 
situés dans les régions semi-éloignées et éloignées, compromettant la sécurité et la qualité des soins aux résidents. Les principaux 
enjeux incluent certes la difficulté d’assurer une présence infirmière 24/7, mais aussi les défis de recrutement et l’utilisation 
sous-optimale des compétences infirmières. Pour remédier à ces problèmes, un projet pilote de téléconsultations a été 
initié afinde maintenir l’accès aux soins infirmiers dans les CHSLD de 50 lits et moins pendant les quarts de nuit.

Véronique Nabelsi
Professeure titulaire
Université du Québec en Outaouais

Marie Chantal Leclerc
Professeure
Université du Québec en Outaouais

INNOVATION EN SOINS INFIRMIERS : Implantation de la 
téléconsultation de nuit dans les CHSLD de petite taille en milieu rural

PREMIÈRE SÉRIE D’ATELIERS - 11 h 00

ATELIER 1.1 Salle 301A

Salle 301B



PROGRAMMATION / INFORMATIQUE SANTÉ / 13

Cet atelier a pour objectif d’introduire la plateforme provinciale des Soins Virtuels (PSV), l’écosystème technologique 
et humain qui la soutient et surtout le potentiel et les retombées des services virtuels au Québec. La présentation sera effectuée 
conjointement par le MSSS (ministère de la Santé et des Services sociaux) et par l’équipe du Centre d’opérationnalisation 
de la plateforme des Soins Virtuels du Centre universitaire de santé McGill, mandatée pour la gestion de cette plateforme. 
Initiative émanant du plan stratégique du Réseau Québécois de la Télésanté, le projet engage les directions cliniques 
du MSSS et les acteurs de la télésanté dans les établissements. Il propose une expérience riche, alignant les stratégies 
et orientations du MSSS avec le savoir-faire d’une équipe dédiée et une solution innovante pour répondre aux besoins des 
services numériques en santé au Québec.

PLATEFORME DE SOINS VIRTUELS : Ensemble pour un réseau 
innovant, collaboratif et accessible

Melissa-Magdalena Spénard
Conseillère cadre, Développement 
et déploiement des services de télésanté

Centre de Coordination de la Télésanté, 
Centre universitaire de santé McGill

Yelena Roy
Conseillère cadre - Gestion des programmes 
cliniques, CO-PSV Télésanté
Centre Universitaire de Santé McGill

Le projet du DSN est l’un des projets phares du Plan santé pour moderniser le réseau de la santé et des services sociaux et 
a pour objectif de contribuer à résoudre nos défis actuels. Ce projet représente une transformation majeure des pratiques 
pour toutes les équipes de soins, de services et de soutien. Le DSN favorisera l’accès à des informations fiables, sécuritaires, 
au bon endroit, au bon moment et par les bonnes personnes dans la trajectoire de soins.

David Boutin
Directeur de la Direction de la transformation 
et santé numérique (DTSN)
CIUSSS du Nord-de-l’Île-de-Montréal

Élise Cournoyer
Adjointe au directeur du Dossier santé 
numérique - Volet gestion de projet
CIUSSS du Nord-de-l’Île-de-Montréal

DOSSIER SANTÉ NUMÉRIQUE : Suivi des travaux de mise en œuvre 
au CIUSSS NIM

Annie Vallières
Adjointe au directeur - volet clinique 
Bureau du Dossier Santé Numérique
CIUSSS du Nord-de-l’Île-de-Montréal

Hugo Magnan
Adjoint au directeur - volet technologique 
de la direction de la transformation 
et santé numérique
CIUSSS du Nord-de-l’Île-de-Montréal

ATELIER 1.3

ATELIER 1.4

Salle 302AB

Salle 303A
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DAZZM révolutionne la fluidité hospitalière grâce au low-code : une approche permettant de déployer des solutions prêtes 
à l’emploi, mais aussi hautement personnalisables.

Nous démontrerons comment l’agilité du low-code transforme les défis opérationnels des établissements de santé en 
opportunités d’innovation et d’efficacité.

DES SOLUTIONS PRÊTES À L’EMPLOI HAUTEMENT 
CONFIGURABLES : découvrez le pouvoir du low-code et comblez 
vos besoins avec des solutions sur mesure

Martin Oligny
Chef de l’équipe de créateurs de solutions
DAZZM

Didier Fautsch
Créateur de solutions
DAZZM

ATELIER 1.6

La mise en place du Dossier Santé Numérique (DSN) marquera un tournant décisif pour l’avenir des soins de santé et 
services sociaux. Mais comment les CISSS et CIUSSS peuvent-ils pleinement tirer parti du DSN pour améliorer leur gestion 
des données et ainsi améliorer les soins et services aux Québécois ? Accenture et le CISSS de l’Outaouais (CISSSO) ont 
codéveloppé une stratégie organisationnelle en matière de données pour catalyser la transformation numérique du 
CISSSO, contribuant à l’amélioration de la qualité des soins et des services offerts.

Tony Charré
Directeur adjoint à la Direction de la qualité, 
évaluation, performance et éthique
CISSS de l’Outaouais

LE DSN EST À NOS PORTES : dotez-vous d’une stratégie de données 
qui tient la route !

ATELIER 1.5

Marie-France Ouimet
Directrice principale Stratégie et Innovation, 

Pratique Données et Intelligence Artificielle
Accenture

Marc-Antoine Dumont
Coordonnateur à la Planification des projets 
stratégiques, Direction de la transformation 
numérique (DTN)
CISSS de l’Outaouais

Salle 304AB

Salle 303B



https://www.accenture.com/ca-fr/industries/health-index
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L’intelligence artificielle (IA) suscite actuellement un grand intérêt, tout particulièrement au niveau des approches 
dites d’apprentissage automatique. Plusieurs se demandent comment tirer parti de cette technologie de façon fiable et 
sécuritaire dans le système de santé. Son implantation soulève de nombreux défis, souvent liés à la quantité et à la fiabilité 
des données nécessaires à leur bon fonctionnement. On peut s’attendre à ce que le déploiement du dossier de santé 
numérique (DSN) facilite l’interopérabilité et l’harmonisation des données, notamment celles associés aux activités clinico-
administratives. Il en demeurera néanmoins qu’elles reflètent des pratiques changeantes au fil du temps et qu’elles sont 
souvent saisies manuellement. Comment mettre à profit l’IA dans un tel contexte ?

Utilisons l’intelligence artificielle dès aujourd’hui pour soutenir 
les activités clinico-administratives

David Munger
Chef de service, Centre d’expertise en intelligence artificielle et valorisation des données
Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec - Université Laval

L’implantation du dossier santé numérique constitue, en termes de gestion de projet, un niveau de complexité hors du 
commun. La planification de cette transformation des systèmes constitue un défi sur le plan technologique, mais un défi 
encore plus grand au point de vue de la transformation de la pratique des cliniciens. Le CIUSSS MCQ, établissement vitrine 
pour l’implantation du DSN, a rapidement mis de l’avant l’importance de considérer cet élément à travers la gouvernance 
du projet.

Elise Leclair
Directrice des soins infirmiers
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec

Jocelyn Gervais
Médecin et co-directeur du projet DSN
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec

LA CONTRIBUTION DE LA GOUVERNANCE CLINIQUE 
À L’IMPLANTATION DU DSN : des alliances pour la gestion de projet

Mathieu Hélie
Directeur adjoint à la transformation numérique 
et au Dossier Santé Numérique
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec

Annie Robitaille
Directrice des services multidisciplinaires
Directrice administrative du projet Optilab
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec

ATELIER 2.2

DEUXIÈME SÉRIE D’ATELIERS - 13 h 30

ATELIER 2.1 Salle 302AB

Salle 304AB



L’Unité virtuelle de soins (UVS) des Laurentides offrira aux usagers, traditionnellement admis dans un hôpital, qui présentent 
une condition clinique stable, mais nécessitant une surveillance en continu pour des soins de courte durée, une option 
d’hospitalisation à domicile. Pour assurer la sécurité des usagers dans ce cadre, l’utilisation d’équipements médicaux 
connectés (ÉMC) est requise. Les données de ces ÉMC (Sécur-médic ou Biobeat) seront agrégées dans une plateforme 
(Leomed) pour que l’équipe de soins puisse suivre à distance les signes vitaux et autres données mesurées. L’équipe 
de projet viendra vous présenter les résultats de la phase test en mode hybride (été 2024) et des deux premiers mois de 
fonctionnement de l’hospitalisation à domicile.

RÉVOLUTIONNER LES SOINS EN RÉGION : 
L’unité d’hospitalisation virtuelle en santé physique - 
Une expérience innovante multi-sites dans les Laurentides

Dre Colette Lachaîne
Médecin conseil - Direction de la santé publique
CISSS des Laurentides

Alain Paradis
Conseiller-cadre, Direction de la fluidité
CISSS des Laurentides

ATELIER 2.4

Dans un contexte où l’administration publique cherche à accroître la qualité, l’efficacité et l’équité des différentes 
prestations de services publics au bénéfice du citoyen, l’IA apparaît comme une avenue prometteuse avec un large éventail 
de solutions. La recherche et le développement en IA sont devenus une priorité gouvernementale et budgétaire.

L’apprentissage supervisé appliqué à la reconnaissance des formes permet de paramétrer un modèle dans le but d’identifier 
des anomalies dans les images thoraciques. Il s’inscrit dans une rupture technologique car il modifie les pratiques et les 
habitudes dans un grand nombre de domaines tout en ayant pour objectif l’amélioration de la qualité de l’information mise 
à la disposition des usagers.

Le traitement des radiographies par un logiciel d’aide à la décision pourra contribuer à enrichir l’information des images 
thoraciques et contribuer à une meilleure décision dans le parcours thérapeutique du patient.

Dr Jean-François Samson
Chercheur Principal
CIUSSS du Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal

RADIA : Détection d’anomalies pulmonaires sur clichées 
radiographiques assistée par l’IA

ATELIER 2.3

JS
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Salle 301A

Salle 301B



Le numérique pour améliorer l’encadrement des futurs professionnels de la santé, en facilitant leur transition vers le milieu 
clinique. Réduire les obstacles liés à l’apprentissage de nouveaux systèmes une fois en emploi, mais également de renforcer 
la confiance et l’efficacité des professionnels dès leur entrée dans le système de santé, contribuant ainsi à une meilleure 
prestation des soins.

INSPIRER LA SANTÉ NUMÉRIQUE : Moderniser, favoriser 
et faciliter la transition des étudiants vers le marché du travail

Franck Robert
Vice-président Sénior 
Softway Medical Canada

Le travail de préparation des données est un gage de qualité à la migration et aux bons fonctionnement de la solution 
cible. L’harmonisation et la standardisation des données, venant de multiples sources et multiples sites, doit passer par 
le profilage et le nettoyage pour être conforme à la cible. Non seulement la migration devient critique mais également 
l’interopérabilité de ces données devient vitale pour la continuité des affaires lorsqu’en transition vers la cible.

IBM propose une solution innovante, agissant comme un véritable catalyseur pour le projet EPIC, qui servira de fondement 
au dossier santé numérique (DSN). Grâce à l’intelligence artificielle intégrée à une fabrique de données gouvernée, 
nous assurons que les échanges de données entre EPIC et les autres systèmes se fassent de manière fluide, fiable, et 
en toute sécurité. Ne manquez pas cette session pour découvrir comment IBM peut vous accompagner dans cette 
transformation clé.

Sécuriser le calendrier de déploiement de vos grands projets, 
catalyser vos données pour un DSN en santé

Bruno Moses
Chef technique compte principal - 
Gouvernement du Québec
IBM

ATELIER 2.6

ATELIER 2.5
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Alexandre Alle
Spécialiste solutions techniques
IBM Canada

Salle 303A

Salle 303B
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SESSION D’EXPERT

LA NOUVELLE PLATEFORME CITRIX : une licence unique couvrant 
tous les scénarios d’accès applicatifs sécurisés

Quentin Davoine
Directeur Clients
Santé - Québec

La nouvelle licence Plateforme n’est rien de moins qu’une révolution totale dans le monde Citrix. Elle vient changer 
complètement le jeu en modernisant de manière drastique l’offre de solutions aux accès applicatifs sécurisés qu’offre 
cet éditeur, globalement reconnu comme premier de classe dans son domaine. Offerte exclusivement par invitation aux 
partenaires d’affaires les plus stratégiques de Citrix - dont fait évidemment partie le RSSS du Québec - la licence Plateforme 
permet de retirer un niveau de valeur jamais vu à ce jour dans l’industrie des TI, tout en limitant et en rendant prévisible 
les coûts à court, moyen et long terme qui y sont associés.

Hall 300

Une migration infonuagique sans tracas 
grâce au cloud souverain Cirrus

Robert Michon
Analyste d’affaires, 
Opportunités complexes - Solutions Cloud
Micrologic

L’adoption de l’infonuagique constitue une étape clé dans la modernisation et la transformation numérique du réseau 
de santé québécois. Bien que ses avantages soient bien connus, la migration vers cette technologie soulève plusieurs 
interrogations : Comment assurer la protection des données ? Comment contrôler les coûts ? Et surtout, comment préserver 
l’indépendance technologique ? À un moment où les organisations sont sous pression pour en faire plus avec moins, nous 
vous invitons à une session d’experts pour démontrer en quoi Micrologic offre la meilleure solution du marché pour être en 
mesure de respecter les échéanciers du décret 596-2020 du MCN, tout en contrôlant vos coûts et en réduisant les risques 
technologiques.

Hall 300

José Vicente
Stratégiste Technique
Santé - Québec

JV

14 h 30

14 h 45
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L’essor de la science des données à travers les récents développements rapides de l’intelligence artificielle (IA) 
appuie la volonté marquée de soutenir la prise de décisions par des données probantes. Or, l’IA, récemment 
l’IA « générative », offre autant de nouvelles opportunités dans le secteur de la santé qu’elle soulève des 
préoccupations quant aux risques encourus par son utilisation au sein des organisations. Il convient alors de 
lancer rapidement de grandes orientations afin non pas de freiner l’IA, mais bien d’encadrer son développement, 
son utilisation et son suivi afin de mesurer et suivre les gains de performance potentiels.

Nicolas Gignac
Coordonnateur et chef d’équipe IA et géomatique
Ministère de la Santé et des Services sociaux

PROJETS ET PLAN DIRECTEUR EN IA AU MSSS : la science des 
données au service d’une stratégie de développement numérique 
et responsable en santé

TROISIÈME SÉRIE D’ATELIERS - 15 h 15

ATELIER 3.1

Notre Bib-ii misera sur les nouvelles technologies de réalité étendue (XR) et d’intelligence artificielle (IA) pour démocratiser 
la connaissance, tout en faisant du CIUSSS un milieu de travail et de stages attrayants et modernes. Au cours de la 
conférence, nous présenterons le déploiement de l’apprentissage immersif auprès d’une cohorte en soins infirmiers, les 
résultats préliminaires et leçons apprises, le plan de mise à l’échelle, ainsi que les perspectives de futurs volets de la Bib-ii.

To Nhu Nguyen
Directrice, Affaires académiques et éthique 
de la recherche
CIUSSS du Centre-Ouest-de-l’Île-de-Montréal

Johana Dahan
Chargée de projet Bib-ii, Direction des affaires 
académiques et éthique de la recherche
CIUSSS du Centre-Ouest-de-l’Île-de-Montréal

Bibliothèque intelligente et immersive (Bib-ii), 
volet apprentissage immersif

Kevin Morin
Adjoint-cadre, Direction des affaires académiques 
et éthique de la recherche
CIUSSS Centre-Ouest-de-l’Île-de-Montréal

ATELIER 3.2

Salle 302AB

Salle 301A
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Avec la transformation numérique en cours dans le réseau de la santé, marquée par l’implantation du Dossier santé 
numérique, la gestion efficace et précise des données médicales est essentielle. Cet atelier met en lumière le développement 
par Vigilance Santé d’une nouvelle structure de données pour les médicaments, spécialement conçue et adaptée pour 
répondre aux divers besoins du Dossier de santé numérique.

L’objectif de cet atelier est de vous faire découvrir la nouvelle structure de données sur les médicaments qui alimentera 
le Dossier de santé numérique à travers d’exemples concrets illustrant les possibilités offertes par ces nouvelles données.

Vigilance Santé - Des données structurées sur les médicaments 
au service du Dossier de santé numérique

Jean-Félix Charest
Directeur de produit Données
Vigilance Santé

Dans le cadre d’une collaboration entre la direction des soins infirmiers (DSI), la direction de la santé numérique 
(DSN) ainsi que d’autres parties prenantes cliniques et académiques du réseau, nous avons entrepris un 
projet pilote afin de réviser le processus d’accueil pré-stages des étudiants en soins infirmiers. Notre vision 
s’articule autour d’une expérience de stage exceptionnelle, offrant un environnement innovant, à l’aide d’outils 
technologiques pouvant également bénéficier à la DSI.

Marc-André Reid
Chef de l’information infirmière
CIUSSS du Centre-Ouest-de-l’Île-de-Montréal

Isabelle Bilodeau
Conseillère cadre en soins infirmiers - 
placement étudiant
CIUSSS du Centre-Ouest-de-l’Île-de-Montréal

INNOVER PAR LA CRÉATION D’UN PORTAIL NUMÉRIQUE DÉDIÉ 
AUX STAGIAIRES EN SOINS INFIRMIERS : fluidifier et automatiser 
le processus d’accueil pré-stages

ATELIER 3.3

ATELIER 3.4

Salle 301B

Salle 303A
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Il y a un an, nous vous présentions l’art du possible avec l’IA générative en santé. Aujourd’hui, nous sommes enchantés 
de partager avec vous les progrès remarquables réalisés depuis. Plusieurs solutions cliniques désormais optimisées 
par l’intelligence artificielle ont été intégrés par nos partenaires : le dossier santé numérique, la plateforme d’imagerie 
diagnostique, la production de rapports en radiologie, la reconnaissance vocale ambiante, la gestion et l’amélioration 
de l’expérience des usager.ère.s jusqu’aux soins à domicile...et plus encore.

Vous verrez les bienfaits démontrés de ces solutions et comment ils peuvent redonner à nos clinicien.ne.s ce qui est 
de plus précieux : du temps clinique. Nous avons hâte de vous présenter l’IA en action dans la livraison des soins de santé 
et espérons vous voir nombreux lors de notre session.

MICROSOFT PRÉSENTE : Aujourd’hui, l’IA dans le réseau 
de la santé du Québec

Marc-André Lépine
Stratège technologique des comptes stratégiques
Microsoft

ATELIER 3.6

Cette présentation mettra en lumière comment le HUB QUÉBEC, mis en œuvre depuis 2020, agit comme une plateforme 
d’orchestration intégrée pour optimiser l’accès aux soins au Québec. En alignant les services de santé de plus de 19 000 
professionnels de la santé avec les besoins des patients, il améliore l’accès aux soins et enrichit le tableau de bord de la 
santé avec des indicateurs de performance pertinents pour la prise de décisions. À travers des initiatives comme le GAP et 
le désencombrement des urgences, le HUB QUÉBEC a prouvé son efficacité économique : une étude a révélé qu’il permet 
d’économiser 73,8 millions de dollars par an en réorientant 118 386 visites de l’urgence vers des cliniques de première ligne.

En somme, cette présentation démontrera comment le HUB QUÉBEC est essentiel pour transformer le système de santé 
du Québec, prouvant que l’interopérabilité et la technologie sont la clé d’une transformation réussie.

Philippe Lachance
Directeur de l’accès et de l’organisation 
des services de première ligne
Ministère de la Santé et des Services sociaux

Sabrina Ricard
Directrice principale, Services professionnels
Petal

LE HUB QUÉBEC : Un outil indispensable pour soutenir  
les programmes gouvernementaux d’accès aux soins  
et services de santé

ATELIER 3.5 Salle 303B

Salle 304AB



Serge Boulard
Directeur général, Canada
PowerSanté

UNE DÉCENNIE D’OFFRE VIRTUELLE DE SOINS : 
richesse et diversité du parcours australien

PLÉNIÈRE

De plus en plus de décideurs reconnaissent la valeur des solutions virtuelles de soins pour accroître et améliorer l’accès aux 
services de santé, offrant ainsi un soutien attendu aux équipes de soin, aux cliniciens et aux patients dont ils s’occupent.

New South Wales Health, qui dessert une population similaire à celle du Québec, s’est engagée dans la gestion 
communautaire des maladies chroniques liées au diabète, en utilisant une nouvelle génération de plateforme virtuelle de 
santé basée sur des normes d’interopérabilité (FHIR).

GRANDE CONFÉRENCE

Elizabeth Koff
Directrice générale
Telstra Health
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La plateforme technologique 
proposée par Virtuose Technologies 
permet d’accroître entre autres l’offre 
de services cliniques, de favoriser 
le déploiement de l’autogestion des 
soins, d’augmenter le sentiment de 
sécurité chez l’usager et de diminuer 
son isolement, ainsi que d’offrir une 
plus grande réactivité basée sur la 
qualité de l’information recueillie, 
et ce, sans l’ajout de ressources 
additionnelles.

76 8

Compugen propose des solutions 
pratiques centrées sur la technologie 
qui répondent aux problèmes et 
priorités d’entreprise organisationnels. 
Avec une gamme complète de 
services de bout en bout axés sur 
la conception, l’implantation et le 
support de solutions, nous travaillons 
avec les principaux manufacturiers 
mondiaux pour innover et créer des 
solutions pour l’industrie canadienne 
des soins de santé.

Harris Healthcare – Solutions santé est 
un fournisseur mondial de solutions 
de santé numérique primées qui 
améliorent la sécurité des patients 
ainsi que la qualité et l’efficacité des 
soins. Harris Healthcare - Solutions 
santé fournit des solutions flexibles 
et éprouvées qui simplifient les 
processus, augmentent la productivité 
et améliorent le confort et le pronostic 
patient.

Nosotech est une entreprise 
québécoise spécialisée dans le 
développement et l’implémentation 
de logiciels de prévention des 
infections, d’antibiogouvernance et 
de surveillance épidémiologique en 
temps réel.

Avaya offre des solutions de 
communication et d’engagement 
pour améliorer l’expérience patient 
ainsi qu’augmenter l’efficience de 
collaboration des équipes de soins. Les 
données générées sur l’ensemble des 
communications unifiées permettent 
aux dirigeant d’avoir une visibilité en 
temps réel des communications et 
aide à effectuer l’analyse de qualité 
des soins avec rapports et statistiques.

Datavalet est un chef de file en 
solutions de connectivité Wi-Fi, 
offrant des services sécurisés et 
innovants adaptés aux établissements 
de santé. Nous travaillons déjà avec 
plusieurs hôpitaux, CLSC, MDA et 
CHSLD, fournissant des solutions 
comme Maestro et le Wi-Fi invités 
pour améliorer l’expérience des 
patients et optimiser les opérations 
internes.

EXPOSANTS
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TELUS Santé est un chef de file 
des solutions de soins de santé 
numériques fournissant des solutions 
de soins de santé virtuels, de télésoins 
à domicile, de dossiers médicaux et 
de santé électroniques, de gestion 
des avantages sociaux et d’officine 
ainsi que des services d’intervention 
en cas d’urgence.

PCD Solutions agit dans le secteur 
de la santé au Québec depuis plus 
de 15 ans. Au Canada, nous nous 
spécialisons dans les domaines de 
l’intégration de solutions logicielles 
et Cloud, la modernisation des 
infrastructures de centres de données, 
la cybersécurité, les espaces de travail 
numériques et l’exploitation des 
données. Nous faisons maintenant 
partie de la famille Converge.

Fondée en 2012, GoSecure s’est 
efforcée d’atteindre un objectif simple : 
prévenir les brèches de sécurité. Les 
tactiques changent, la technologie 
s’adapte, les équipes de sécurité 
évoluent en taille et en budget, mais 
les brèches persistent. Alors que les 
organisations adoptent une approche 
réactive plutôt que proactive vis-à-vis 
des brèches, beaucoup recherchent 
une aide réelle et non seulement une 
nouvelle technologie.

309 10 - 11
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Trustii est un acteur majeur dans 
l’industrie des services automatisés 
de vérification d’antécédents et des 
solutions intelligentes pour la gestion 
des risques liés aux personnes. Elle 
propose une plateforme adoptée par 
des leaders canadiens de la gestion 
immobilière ainsi que par des équipes 
RH, de gestion des risques et de 
conformité dans des entreprises de 
toutes tailles. Trustii accompagne 
ces organisations dans la réduction 
des risques liés aux individus et à la 
création d’environnements sûrs.

CoeurWay est une startup basée 
au Saguenay, qui a développé une 
intelligence artificielle visant à 
automatiser la prise de notes et la 
création de formulaires médicaux 
pour tous types de professionnels de 
la santé, simplement en enregistrant 
les consultations. Nous sommes fiers 
d’être la seule solution d’assistant IA 
médical bilingue au Québec, facilitant 
ainsi l’automatisation des tâches 
administratives médicales.

Prime Focus Endoscopy offre des 
solutions performantes et innovantes 
pour les services d’endoscopie et les 
professionnels de santé à travers le 
Canada. Fortement engagé envers la 
satisfaction client, nous proposons 
à notre clientèle un portefeuille 
soigneusement sélectionné, incluant 
notre produit phare, Syseo®.

34

BlueKanGo Canada est un des leaders 
en transformation numérique des 
processus d’affaires en santé, avec 
plus de 2500 hôpitaux et cliniques 
(Québec inclus) pour 1.3M d’utilisateurs 
dans le monde. BlueKanGo est une 
solution SaaS de gestion intégrée 
permettant aux établissements de 
santé et des services sociaux de 
collecter, centraliser et analyser des 
informations en temps réel dans une 
unique solution infonuagique.

Depuis plus de dix ans, GE HealthCare 
déploie avec succès ses solutions 
cliniques de pointe, intégrées à Epic, 
dans de nombreux hôpitaux à travers 
l’Amérique du Nord. Grâce à notre 
expertise éprouvée et à notre inté-
gration transparente, nous continuons 
d’améliorer les résultats cliniques 
et d’optimiser la qualité des soins. 
Voici quelques solutions disponibles 
avec Epic.

LGI Solutions Santé se distingue 
depuis plus de 40 ans par la richesse 
et la diversité de son portefeuille 
de solutions. Nous contribuons 
à améliorer la performance des 
établissements de soins santé ainsi 
que l’expérience de leur personnel 
et de leurs patients. Nous servons 
des milliers d’établissements au 
Canada, aux États-Unis, en Australie, 
au Royaume-Uni et en France.

35 36 37 - 38





Tervene est la plateforme qui vous 
aide à supporter et simplifier vos 
pratiques de prévention et de 
contrôle (PCI), auditer vos processus, 
partager des actions correctives et 
animer vos rencontres de gestion. Les 
gestionnaires et les professionnels 
dans les établissements de soins, 
CHSLD et RPA adoptent Tervene.

Augmentez l’engagement des 
patients, renforcez la collaboration 
des équipes de santé et améliorez les 
informations sur les données cliniques 
et opérationnelles pour alimenter 
l’amélioration de la prise de décision et 
l’efficacité opérationnelle. Répondez 
à votre mission organisationnelle 
unique en fournissant les bonnes 
informations au bon moment pour les 
patients et le personnel, en mettant 
les gens au centre et en optimisant 
vos services de santé.

40 47

SAP priorise également l’innovation, 
ici au Québec, en investissant dans 
la recherche et le développement de 
façon continue. Dans ce marché en 
évolution constante, SAP mise sur 
l’entreprise intelligente, plateforme 
digitale permettant aux organismes 
et aux entreprises de répondre aux 
nouveaux besoins d’affaires, tout 
en gardant la flexibilité et l’agilité 
nécessaire pour innover.

46

Accédez rapidement de façon 
sécurisée et autorisée à toutes les 
plateformes en temps réel avec une 
seule identité numérique. Imprivata, 
une entreprise spécialisée en sécurité 
de l’information pour le domaine 
de la santé, offre des solutions 
intégrées de gestion des identités, 
d’authentification et de gestion d’accès.

Le paysage des menaces change. Les 
nouvelles technologies et l’évolution 
des menaces rendent la cybersécurité 
plus complexe et plus difficile que 
jamais. Bell comprend que le succès 
de votre entreprise et la confiance 
de vos clients reposent sur une base 
de sécurité solide. Nous offrons une 
protection contre la sophistication 
croissante des menaces avancées.

49 50

Dell Technologies (NYSE :DELL) aide 
les entreprises et les particuliers à 
construire leur avenir numérique et 
à transformer leur façon de travailler, 
de vivre et de se divertir. La société 
offre à ses clients le portefeuille de 
technologies et de services le plus 
large et le plus innovant du secteur 
pour l’ère des données.

48
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Il y a trente ans, Citrix a lancé une 
idée radicale : le travail ne devrait 
pas être limité à un lieu physique et 
avec la bonne technologie, les gens 
pourraient travailler de n’importe 
où depuis n’importe quel réseau 
sur le périphérique de leur choix. 
Aujourd’hui, nos solutions d’espace 
de travail numérique sont plus 
pertinentes que jamais.

Lime est une entreprise québécoise 
de développement logiciel qui 
travaille avec les systèmes de soins 
et les établissements de santé afin 
de collecter et d’utiliser les données 
générées par les usagers à des fins 
d’amélioration de leurs expériences. 
Sa plateforme infonuagique a été 
conçue pour améliorer les soins de 
santé en promouvant des approches 
personnalisées, proactives et axées 
sur la valeur.

Fondée en 1995, l’entreprise 
australienne PowerHealth (PHS) 
spécialisée en développement de 
logiciels, a pour mission d’aider les 
organisations du domaine de la santé 
à offrir des soins et des services 
accessibles, de qualité et sécuritaire, 
tout en contrôlant les coûts et en 
favorisant les meilleures pratiques. 
PHS est devenu un acteur majeur et 
novateur en matière d’analyse de 
coûts liés à l’usager.

52 53 - 5451

LA TRANSFORMATION NUMÉRIQUE DE LA SANTÉ
EST DANS NOTRE ADN

COFOMO.COM/santé

Pour une expertise d’avant-garde

275+ experts cliniques et TI en santé au Québec

7 centres d’excellence

4 grands partenaires technologiques
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Samsung Electronics cherche à créer 
une culture de possibilités infinies qui 
aident à enrichir la vie et à étonner 
le monde. Nous nous efforçons de 
créer valeur et commodité pour nos 
clients. Nous cherchons à renforcer 
la confiance et l’engagement avec 
ceux-ci afin d’orienter le changement 
et l’innovation. Samsung Electronics 
Canada offre des solutions innovantes 
en santé et a à cœur la productivité et 
de ses clients à prix abordable.

La transformation numérique ne se 
résume pas à une simple migration 
Lift and Shift de l’ancienne 
infrastructure informatique vers le 
cloud pour des raisons économiques 
et pratiques. Une véritable transforma- 
tion s’étend à toute l’entreprise 
et permet à chaque collaborateur 
d’y participer. Nous comprenons 
parfaitement les exigences techno-
logiques d’aujourd’hui et la nécessité 
d’innover en permanence.

56 57

Depuis plus de 85 ans, Ricoh aide 
les fournisseurs de soins de santé 
de toutes les tailles à redéfinir le 
travail au moyen de technologies qui 
priorisent les gens et le changement. 
Pour le mieux. Le travail d’aujourd’hui 
nécessite d’améliorer les procédures, 
la collaboration et les résultats tout 
en renforçant la résilience et l’agilité : 
c’est là que Ricoh peut aider.

55
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Chez Cofomo, l’innovation et 
l’avancement technologique est ce 
qui nous alimente au quotidien. Cheffe 
de file canadienne des services-
conseils Affaires et technologies 
de l’information (TI), l’entreprise 
se consacre à l’accélération de 
la transformation numérique des 
entreprises depuis près de 30 ans. 
Nous sommes le partenaire de choix 
pour vous aider à propulser votre 
transformation numérique.

IBM Security aide à sécuriser les plus 
grandes entreprises et gouvernements 
au monde grâce à un portefeuille 
intégré de produits et de services 
de sécurité, qui est perfusé avec 
des capacités dynamiques d’IA et 
d’automatisation. Grâce à son expertise 
mondiale en matière de sécurité, qui 
s’étend sur plus de 5 000 experts en 
sécurité, IBM est reconnue par des 
milliers d’organisations comme leur 
partenaire pour évaluer, élaborer des 
stratégies, mettre en œuvre et gérer 
les transformations de sécurité.

59 60

Accenture est une entreprise mondiale 
de services professionnels dotée de 
capacités de pointe dans les domaines 
du numérique, de l’infonuagique et de la 
sécurité. Alliant une expérience inégalée 
et des compétences spécialisées dans 
plus de 40 secteurs, nous offrons 
une gamme de services en stratégie 
et services-conseils, technologies et 
opérations, ainsi qu’Accenture Song, 
tous propulsés par le plus grand 
réseau de centres de technologies de 
pointe et d’opérations intelligentes 
au monde.

58
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CIM Conseil, dont le siège social 
est situé à Montréal, au Canada, 
est une firme d’experts-conseils 
multidisciplinaires qui accompagne 
les entreprises privées, publiques 
et parapubliques dans leur quête 
de performance depuis 1998. La 
complémentarité de nos expertises 
et notre profonde connaissance du 
milieu de la santé nous permettent 
de mener des interventions qui 
transforment les établissements de 
santé et de services sociaux.

Forte de la passion et de l’enthou-
siasme de ses équipes internationales 
et talentueuses, Alithya se positionne 
au sommet de la vague numérique en 
tant que conseillère de confiance en 
matière de services stratégiques et 
technologiques. Une étape numérique 
à la fois, elle transforme le monde 
en étant portée par son expertise 
et son intelligence collective afin de 
développer des solutions TI pratiques 
et sur mesure qui répondent aux 
défis complexes que rencontrent 
ses clients.

HPE est un fournisseur Edge to 
Cloud d’envergure mondiale dédié 
à la transformation de l’entreprise. 
Comment ? Elle aide l’entreprise à 
connecter, protéger, analyser et traiter 
toutes ses données et applications 
où qu’elles se trouvent, de l’edge au 
cloud. Vous pouvez ainsi transformer 
des informations en résultats afin de 
prospérer dans le monde complexe 
d’aujourd’hui.

6361 - 62 64

Depuis plus de 15 ans, Amazon Web 
Services (AWS) est l’offre infonuagique 
la plus complète et la plus largement 
adoptée au monde. AWS continue 
d’étendre ses services pour prendre 
en charge toutes les charges de travail 
infonuagiques, et il dispose désormais 
de plus de 200 services complets pour 
le calcul, le stockage, les bases de 
données, la mise en réseau, l’analyse, 
l’apprentissage automatique et l’in-
telligence artificielle (IA), l’Internet des 
objets (IoT) , sécurité, développement, 
déploiement et gestion d’applications.
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Chez Barco, nous n’offrons pas 
des technologies dans l’intérêt 
de la technologie. Nous utilisons 
la technologie pour transformer 
la qualité de vie : pour améliorer les 
résultats thérapeutiques, faire évoluer 
les méthodes de travail, ou créer 
des expériences fascinantes. C’est 
l’innovation qui fait avancer le monde.

SecurMEDIC™ est une entreprise 
Québécoise spécialisée dans les 
solutions de télésanté innovantes. 
Grâce à ses équipements médicaux 
connectés, son infrastructure techno-
logique entièrement hébergée au 
Québec et son désir d’aider la société, 
SecurMEDIC™ améliore la qualité des 
soins en optimisant la surveillance 
des patients en établissement ou 
à la maison, réduisant le stress des 
soignants, tout en augmentant la 
satisfaction et le bien-être des patients.

66 67

EXPOSANTS / INFORMATIQUE SANTÉ / 37



Comptant près de 40 ans d’expérience 
et plus de 350 experts, Micrologic 
accompagne les organisations publi-
ques et privées dans leur virage 
numérique et dans l’adoption de 
technologies d’affaires. Figurant 
parmi les 10 plus grands fournisseurs 
de solutions TI au Canada selon 
Channel Daily News, Micrologic mise 
sur une vision 360 de l’ensemble 
des besoins d’affaires pour élaborer 
et déployer des solutions sur mesure.

71

AVI-SPL est un fournisseur de 
solutions de facilitation numérique 
qui transforme la façon dont les 
gens et la technologie se connectent 
pour élever les expériences, créer 
une nouvelle valeur, et permettre 
aux organisations de prospérer et de 
se développer.

7069

Depuis 1979, Assek Technologies 
est un leader dans la santé des 
bâtiments au Québec, offrant des 
solutions innovantes pour protéger 
la santé des occupants et l’intégrité 
des infrastructures hospitalières. 
Assek se spécialise dans l’évaluation 
et l’amélioration de la qualité de 
l’air intérieur (Q.A.I.), la détection 
et le traitement des problèmes de 
fuite d’eau, ainsi que la gestion 
efficace des bâtiments grâce aux 
objets connectés.
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Les Services conseils ABna est une 
entreprise québécoise spécialisée en 
gestion de projets et transformation 
numérique, avec une expertise 
reconnue dans le secteur de la 
santé. Nous offrons des services en 
stratégie, conseil, et optimisation des 
processus, soutenus par des solutions 
technologiques innovantes. Notre 
produit phare, Web Crono, est un 
outil puissant conçu pour accélérer 
les diagnostics médicaux, réduisant 
les délais critiques pour sauver des vies.

Arista Networks est un leader 
dans le domaine des réseaux 
orientés données, couvrant des 
environnements allant des centres 
de données aux réseaux étendus, en 
passant par les environnements de 
routage et les campus, tout en offrant 
des solutions d’observabilité et de 
sécurité. Les entreprises ont souvent 
besoin de réseaux capables de gérer 
des volumes de données massifs, des 
charges de travail complexes et de 
maintenir une sécurité accrue.

Crescendo est un développeur 
de premier plan de solutions de 
capture vocale numérique et de 
documentation électronique. Faisant 
partie de l’industrie de la docu-
mentation médicale depuis plus 
de 30 ans, Crescendo a évolué 
du marché de la dictée numérique 
et de la transcription médicale vers 
une reconnaissance vocale fiable 
et des solutions de documentation 
clinique innovantes.
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DAZZM révolutionne la conception de 
logiciels et transforme le développe- 
ment traditionnel en création 
d’applications d’entreprise sans code. 
Grâce à la plateforme DAZZM, les 
développeurs et les non-développeurs 
créent des solutions de haute qualité 
adaptées aux besoins, à vive allure. 
Depuis notre création en 2005, nous 
avons établi une solide base de 
clients provenant de divers domaines 
d’activité, notamment dans le secteur 
de la santé.

79 - 80 - 81 - 82

Novari Health conçoit, construit et 
met en œuvre des solutions logicielles 
primées, déployées à grande échelle, 
qui améliorent l’accès aux soins tout en 
augmentant l’efficacité et l’efficience 
des organisations de soins de santé. 
Certifiée ISO 27001, Novari Health 
est un partenaire de Microsoft, avec 
des solutions logicielles hébergées 
sur le réseau mondial de centres 
de données Microsoft Azure.
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Imagem est une entreprise québécoise 
dédiée à l’édition de logiciels dans 
le monde de la santé depuis plus de 
30 ans. Elle possède entièrement le 
code de ses logiciels. Grâce à cela, 
elle offre des services et prix flexibles 
inégalés dans le réseau du Québec, 
tant au niveau de l’adaptation qu’au 
support à l’exploitation.
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Braver offre une solution de 
communication flexible et sécuritaire 
pour aider les professionnels de 
la santé à collaborer à la hauteur 
de ce que les patients ont besoin. 
L’application multiplateforme est très 
simple d’utilisation et peut s’adapter 
aux différents types de pratiques : peu 
importe la profession, les outils de 
travail ou le milieu de travail.

Découvrez la nouvelle plateforme 
logicielle pour les prestataires 
de soins et aide à domicile, avec 
configurations pour les CIUSSS/
CISSS ou pour les agences et EESAD.
La plateforme permet de gérer 
l’admission, les plans d’interventions, 
la planification des visites et routes, la 
documentation clinique, et la gestion 
de la paie et comptabilité. Elle offre 
également des tableaux de bord en 
temps réel, personnalisables par rôle 
dans l’organisation.

En tant que partenaire technologique 
ayant fait ses preuves auprès 
d’institutions privées et publiques, 
Akinox se consacre à fournir des 
solutions innovantes qui répondent 
aux besoins uniques des clients 
et de leurs patients, grâce à des 
plateformes, des produits et des 
services conçus pour renforcer la 
collaboration, maximiser la qualité et 
transformer le continuum de soins 
en mettant l’accent sur les soins et le 
bien-être des patients.
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Petal offre une plateforme 
infonuagique sécurisée qui permet 
aux organisations de santé d’orches-
trer la prestation des soins en 
s’appuyant sur des données en temps 
réel. Nos produits tirent parti de l’IA et 
de l’apprentissage automatique pour 
optimiser la coordination des soins, 
la gestion de la capacité clinique, la 
prise de rendez-vous autonome pour 
patients et la planification d’horaires 
pour médecins.

Neat is a Norwegian video technology 
company providing a complete 
portfolio of pioneering devices that 
address any space in today’s modern 
workplace. Designing engaging 
experiences that allow you to meet, 
create and collaborate whenever, 
wherever and however you want, 
Neat devices natively support 
Microsoft Teams, Zoom and a range 
of compelling business applications.

Chez Milvue, nous croyons au pouvoir 
de l’intelligence artificielle. Le pouvoir 
de transformer positivement la santé. 
Le pouvoir de réinventer le monde de 
l’imagerie médicale. L’humain est au 
cœur de nos innovations. Issues d’une 
collaboration sans précédent avec le 
personnel soignant et les industriels 
de la santé, nous avons conçu des 
solutions évolutives au plus près de 
leurs besoins respectifs.

8887 - 89 90

Fondée en 1977, Solotech est un leader 
mondial en audiovisuel et technologie 
du divertissement qui compte sur 
2200 professionnels à travers ses 
20 emplacements stratégiques au 
Canada, aux États-Unis, au Royaume-
Uni, en Allemagne et en Asie. 
Comptant sur un important inventaire 
d’équipement provenant de plus 
de 300 manufacturiers renommés, 
Solotech est la source unique pour 
la conception, la gestion, l’exécution 
technique et le service de votre projet.

94

Le système infonuagique de 
gestion des finances, de la chaîne 
d’approvisionnement, des RH, de 
la paie et de la planification pour 
un monde qui change. Le monde 
change très rapidement. Avec le 
système infonuagique de gestion 
d’entreprise de Workday, préparez 
votre organisation à l’avenir.
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Rezilio Technologie Inc. est une 
entreprise technologique SaaS 
spécialisée dans la gestion proactive 
des crises et des catastrophes. 
Nous contribuons à la résilience 
des organisations en produisant 
et en fournissant des technologies 
numériques innovantes qui donnent 
à nos clients le pouvoir d’être prêt 
à toute éventualité.
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C2 ITSM est la solution idéale 
pour le secteur de la santé au 
Québec. Adaptée aux besoins 
spécifiques des établissements de 
soins, notre plateforme permet 
de gérer efficacement les services 
informatiques, les équipements 
médicaux, et les processus critiques. 
Augmentez votre efficacité opéra-
tionnelle, réduisez les coûts, et 
améliorez l’expérience des utilisateurs.

Éditeur de logiciels dédiés aux 
systèmes d’informations de santé, 
Enovacom accompagne les CISSS, 
CIUSSS et CHU du Québec et ailleurs 
dans le monde afin de les aider 
à améliorer la qualité des soins en 
permettant l’intégration des systèmes 
d’information, des dispositifs 
biomédicaux et plus largement de 
toutes les données générées pour 
la santé du patient.

SOFI, c’est une solution logicielle 
novatrice québécoise de gestion des 
soins pensée pour les résidences 
privées pour aînés, les ressources 
intermédiaires, les soins à domicile 
et les CHSLD privés et publics. C’est 
un logiciel tout-en-un qui facilite 
la vie de tous les intervenants, des 
gestionnaires aux équipes soignantes, 
en passant par les professionnels de 
la santé et coordonnateurs externes.

95 9997
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Basée à Montréal, Plakett Santé 
Numérique est une firme conseil 
spécialisée dans le soutien, l’accélé-
ration et la gestion des projets 
de transformation numérique dans 
le secteur de la santé. La mission 
principale de Plakett Santé 
Numérique est d’accélérer et soutenir 
la transformation numérique dans le 
secteur de la santé.

LeoMed orchestre les trajectoires 
de soins médicaux et permet aux 
médecins, aux patients et à tous les 
autres acteurs du continuum de soins 
de créer une trajectoire sans faille 
en évaluant l’état de santé du patient 
en temps réel, optimisant ainsi le suivi 
et la surveillance du patient.

Chef de file en gouvernance, services 
gérés, cybersécurité et innovation 
TI. Gamme complète de solutions, 
certification ISO-27001, solides talents 
et fournisseurs de confiance : nous 
offrons un soutien déterminant aux 
organisations publiques et privées 
depuis près de 25 ans.
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Chez Eaton, nous faisons en sorte 
que ce qui compte fonctionne. Nous 
développons des solutions de gestion 
de l’énergie plus efficaces et plus 
durables qui répondent aux besoins 
en constante évolution de notre 
monde. Nous proposons une gamme 
de produits complète d’équipements 
de distribution et d’alimentation 
de secours, qui vous protègent 
contre une multitude de menaces, 
notamment les coupures de courant, 
les surtensions et la foudre.
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AFI est une firme de solutions 
d’apprentissage avec plus de 22 ans 
d’expérience dans la création et la 
diffusion de formations s’adressant 
aux individus, aux équipes et aux 
organisations. Nous avons l’expertise 
requise pour aider les entreprises à 
bâtir une culture d’apprentissage et à 
encourager le développement continu 
du potentiel humain dans un contexte 
de changement perpétuel.
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Idexia est une firme de services-
conseils en technologie spécialisée en 
efficacité organisationnelle, proposant 
un vaste bassin de consultants et 
d’équipes maîtrisant l’écosystème 
de productivité, de collaboration et 
de développement Microsoft. Nous 
œuvrons à la fois en impartition de 
spécialistes auprès de vos projets en 
cours, jusqu’à la conduite d’initiatives 
stratégiques clé en main.
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Depuis plus de 20 ans, Fortinet est 
une force motrice dans l’évolution de 
la cybersécurité et la convergence 
des réseaux et de la sécurité. Nos 
solutions de sécurité réseau sont les 
plus déployées, les plus brevetées et 
parmi les plus validées du secteur. 
Notre large portefolio complémen-
taire de solutions de cybersécurité est 
conçu dès le départ dans une optique 
d’intégration et d’automatisation, per- 
mettant des opérations plus efficaces 
et auto-réparatrices et une réponse 
rapide aux menaces connues et 
inconnues.

Charter permet à nos clients du 
secteur de la santé de répondre 
aux exigences uniques et vitales 
de leur environnement en les aidant 
à mettre en œuvre une technologie 
pour répondre aux besoins de 
l’entreprise. Notre mission est 
d’aligner les personnes, les processus 
et les technologies pour bâtir de 
meilleures organisations, améliorer la 
communication, stimuler les perfor-
mances opérationnelles et moderniser 
les entreprises.
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CrowdStrike, un leader mondial de la 
cybersécurité, a redéfini la sécurité 
moderne avec la plateforme cloud 
native la plus avancée au monde 
pour protéger les domaines critiques 
de risque d’entreprise : les points de 
terminaison et les charges de travail 
cloud, l’identité et les données.
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Le Groupe Softway Medical est le 
partenaire stratégique de tous les 
acteurs de l’offre de soins. Cela fait 
plus de 20 ans que nous accompa-
gnons les acteurs de soins dans 
leur transformation numérique. Que 
ce soient des hôpitaux hautement 
spécialisés, des régions hospitalières 
complètes, des cliniques de radiologie 
ou bien des cliniques de médecine 
familiale, nous fournissons des solu-
tions clés en main permettant de 
fluidifier et de sécuriser la prise en 
charge des patients.

Entreprise québécoise spécialiste 
en géolocalisation, réseautique, 
cybersécurité et virtualisation, Prival 
réduit la complexité de l’infrastructure 
informatique sur l’ensemble du data 
center. Depuis 2003, nous aidons 
les institutions dans le domaine de 
la santé à implanter des solutions 
avancées et innovantes qui leur 
permettent d’évoluer et s’adapter aux 
besoins courants.

111 - 112 113

ServiceNow met l’IA au service des 
personnes. Nous évoluons au rythme 
de l’innovation pour aider les clients 
à transformer les organisations dans 
tous les secteurs d’activité, tout en 
maintenant une approche digne de 
confiance et centrée sur l’humain 
pour déployer nos produits et services 
à grande échelle.

114
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Chez Inforoute Santé du Canada 
(Inforoute), nous croyons qu’un réseau 
de la santé plus connecté et plus 
collaboratif est un réseau en meilleure 
santé, et nous travaillons avec les 
gouvernements, les organisations de 
la santé, les cliniciens et les patients 
afin de rendre les soins de santé plus 
numériques.
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V-hicule Média développe des 
systèmes d’information depuis plus 
de 20 ans. En santé numérique, avec 
l’APSS-CRDS (Centre de répartition 
des demandes de service), nous 
sommes implantés dans six régions 
au Québec (dont deux avec de fortes 
volumétries) depuis plus de six ans. 
Nous développons des solutions 
sur mesure afin de répondre à des 
besoins précis et une interopérabilité 
via des interfaces efficaces.

Nous sommes le leader de la résilience 
des données. Notre objectif est de 
renforcer la résilience des données 
afin de maintenir chaque entreprise 
en activité. Votre entreprise devrait 
rebondir après une interruption, 
avec la certitude que vous disposez 
de toutes vos données, où et quand 
vous en avez besoin. Nous appelons 
cela la résilience radicale, et nous 
sommes passionnés par la création de 
nouvelles solutions innovantes pour 
aider nos clients à l’atteindre.
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Honeywell Solutions de Bâtiments 
installe et entretient les systèmes qui 
contribuent à rendre les lieux de travail 
et les environnements de ses clients 
plus sûrs, plus économes en énergie, 
plus durables et plus productifs. 
Entreprise internationale, Honeywell 
possède plus de 115 ans d’expérience 
dans la création et l’exploitation de 
bâtiments optimisés.

120120

Éprouvée au sein de divers milieux 
cliniques (CH, CHSLD, RPA, RI), la 
Plateforme Gustav, par sa grande 
capacité d’adaptabilité, répond à 
divers besoins cliniques en matière de 
coordination des soins/services, de 
documentation clinique et de tenue 
de dossier, de guides de pratiques et 
d’aide à la décision.
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Notre Priorité : Aidez les organisations 
à se connecter, à sécuriser et à 
automatiser afin d’accélérer leur 
agilité numérique dans un monde axé 
sur le nuage. Et c’est là qu’intervient 
Cisco. Un héritage de 37 ans afin 
d’aider les clients à faire l’impossible. 
Une présence mondiale forte de plus 
de 80 000 personnes, dans près 
de 100 pays. Nous nous sommes 
préparés à ces défis. Nous sommes 
prêts pour ce moment.

118
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Pioneer of the
adversary-focused 
approach to 
cybersecurity

Aujourd’hui, la qualité et l’efficacité 
des soins dispensés dans votre 
établissement reposent plus 
que jamais sur l’accès immédiat 
à l’information nécessaire pour 
diriger les bonnes personnes au 
bon endroit au bon moment. Nous 
comprenons l’importance d’optimiser 
la communication de vos équipes 
de soins et de réduire les opérations 
inutiles pour leur permettre de 
se concentrer sur ce qui compte : 
le patient.

124

Entreprise québécoise fondée en 1974, 
MédiSolution, une filiale en propriété 
exclusive de Harris Computer 
Systems depuis 2009, est un chef 
de file du domaine des technologies 
de l’information. Soutenus par une 
équipe de gestionnaires aguerris et 
expérimentés, nos experts conçoivent 
des progiciels de gestion intégrés (PGI) 
dotés de solutions spécifiquement 
adaptées à notre clientèle du secteur 
public et parapublic canadien.

123123

Depuis 1991, les équipes d’experts 
d’ITI offrent une gamme complète 
de services et de solutions techno-
logiques, notamment en conseil 
stratégique, en implantation de 
solutions, en approvisionnement et 
en gestion d’infrastructures. Partout 
au Canada, ITI démocratise les 
technologies au service de l’humain et 
accompagne les entreprises à faire de 
la transformation numérique le socle 
de leur croissance.
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Implanté au Canada depuis 2011, 
OVHcloud est un acteur mondial 
et le leader européen du Cloud 
opérant plus de 400 000 serveurs 
dans ses 32 dentres de données sur 
4 continents. Depuis 20 ans, le Groupe 
s’appuie sur un modèle intégré qui lui 
confère la maîtrise complète de sa 
chaîne de valeur : de la conception de 
ses serveurs à la construction et au 
pilotage de ces centres de données 
en passant par l’orchestration de son 
réseau de fibre optique.

Depuis plus de 45 ans, COMDIC 
aide les établissements de santé à 
accroître l’efficacité de leur processus 
de création et de distribution de la 
documentation médicale grâce à son 
expertise au niveau de l’implantation 
et le support de solutions de dictée, 
de transcription et de reconnaissance 
vocale.

127126

Groupe Synovo SYM est un éditeur 
logiciel spécialisé dans le domaine 
préhospitalier. Nous développons 
des solutions logicielles adaptées 
aux besoins des entreprises 
ambulancières, des Centres de 
communication santé (CCS) et des 
CI(U)SSS au Québec. Groupe Synovo 
SYM comprend l’écosystème, les 
enjeux et la contribution de chacune 
des parties prenante des services 
préhospitaliers québécois.
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Chez UKG, notre priorité, ce sont les 
personnes. Nous nous donnons pour 
mission d’inciter chaque organisation 
à devenir un milieu de travail 
exceptionnel grâce à une technologie 
de GCH adaptée à tous. Plus de 
80 000 organisations de toutes tailles, 
de tous secteurs d’activité et de toutes 
zones géographiques font confiance 
aux solutions infonuagiques d’UKG en 
matière de RH, de paie, de gestion des 
effectifs et de culture.

Christie Innomed développe, 
distribue, intègre et soutient des 
équipements médicaux et des 
solutions logicielles novateurs. Notre 
équipe de 200 spécialistes offre une 
expertise clinique pour soutenir nos 
1 500 clients du secteur de la santé, 
d’un océan à l’autre. En collaboration 
avec nos partenaires internationaux 
exclusifs, nous proposons au marché 
canadien des innovations et des 
technologies de soins de santé mises 
au point partout dans le monde.
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CALENDRIER 2025

19 
MARS

20 
MARS

Performance et valorisation des données  
en éducation
Centre des congrès de Québec

Performance et valorisation des données  
en santé
Centre des congrès de Québec

30 
AVRIL

15 
MAI

Services alimentaires en milieu institutionnel
Centre des congrès de Québec

Pour le mieux-être des Aînés
Centre des congrès de Lévis

11 
SEPTEMBRE

25 
SEPTEMBRE

Urgence, préhospitalier et première ligne
Centre des congrès de Québec

Ressources humaines et Formation en santé  
et services sociaux
Centre des congrès de Lévis

02 
OCTOBRE

13 
NOVEMBRE

Cybersécurité et protection des données personnelles
Centre des congrès de Saint-Hyacinthe

Informatique santé et Gala des prix TI en santé  
et services sociaux
Centre des congrès de Québec
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